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Systemvora ussetzungen

Asta Powerproject

Betriebssystem

Asta Powerproject ist unter den folgenden Betriebssystemen getestet und freigegeben:

Windows 10 Professional, Enterprise 64-Bit
Windows 11 Professional, Enterprise 64-Bit
Windows Server 2019 (nur mit GUI) 64-Bit
Windows Server 2022 (nur mir GUI) 64-Bit

Asta Powerproject ist flir den Einsatz auf Windows Terminalserver und Citrix® geeignet.

Nicht getestet und nicht freigegeben ist Asta Powerproject fir:
» den Einsatz auf anderen als den oben genannten Betriebssystemen und
« flr den Einsatz mittels Anwendungsvirtualisierung (wie z.B. VMware ThinApp).

Zusatzlich bendtigte Komponenten

o Der Zugriff auf die Online-Hilfe erfordert eine aktive Internetverbindung

» Die Online-Hilfe erfordert die aktuelle Version eines der folgenden Browser:
» Microsoft Edge
e Mozilla Firefox®
e Google Chrome™

Microsoft Office
Asta Powerproject unterstutzt die Microsoft Office Versionen 2019 bis 2021 sowie Office 365.
Hardwarevoraussetzungen

Fir den Einsatz von Asta Powerproject auf einem Einzelplatzcomputer sind mindestens folgende
Hardwarevoraussetzungen notwendig:

e CPU: Intel oder AMD, min. 1 GHz

 RAM: min. 3 GB RAM

e HDD: min. 300 MB freier Festplattenspeicher
 Internetverbindung Gber HTTPS fir den Zugriff auf die Online Hilfe.

Fir den reibungslosen Betrieb von Asta Powerproject, insbesondere bei groReren Pro-
jektdateien, empfehlen wir jedoch Computer mit einer aktuelleren Ausstattung.

Flr das Benutzen der Cloudlizenz muss der Client tber HTTPS auf den Cloud-Server von Eleco

zugreifen kdnnen. Es sollten keine Proxy-Server-Einstellungen notwendig sein, es sei denn, lhre
IT-Konfiguration sieht Einschrankungen fur HTTPS-Datenverkehr vor. Bitte stellen Sie sicher das
die Webadresse elecosoft.prod.sentinelcloud.comund der Port 443 uneingeschrankt von Power-
project genutzt werden kann.
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Asta Powerproject BIM

Betriebssystem

Asta Powerproject BIM ist unter den folgenden Betriebssystemen getestet und freigegeben:

Windows 10 Professional, Enterprise 64-Bit
Windows 11 Professional, Enterprise 64-Bit
Windows Server 2019 (nur mit GUI) 64-Bit
Windows Server 2022 (nur mir GUI) 64-Bit

Asta Powerproject BIM ist fur den Einsatz auf Windows Terminalserver und Citrix® geeignet.

Nicht getestet und nicht freigegeben ist Asta Powerproject BIM fr:
» den Einsatz auf anderen als den oben genannten Betriebssystemen,
 flir den Einsatz in virtuellen Umgebungen oder mittels Anwendungsvirtualisierung (wie z.B.
VMware ThinApp), da die fiir die BIM-Funktionen erforderliche DirectX Version vom Hyper-
visor (Hyper-V, VMware ESX, etc.) in der Regel nicht unterstitzt wird und somit fir Asta
Powerproject BIM nicht zur Verfliigung steht.

Zusatzlich benotigte Komponenten

e Firdie Darstellung der 3D-Modelle muss:
« Eine Grafikkarte mit Unterstiitzung fiir DirectX 10 oder héher installiert sein.
« Die Microsoft DirectX-Endbenutzer-Runtime Version 10 oder hoher installiert sein. 2

e Der Zugriff auf die Online-Hilfe erfordert eine aktive Internetverbindung

» Die Online-Hilfe erfordert die aktuelle Version eines der folgenden Browser:
» Microsoft Edge
e Mozilla Firefox®
e Google Chrome™

IFC-Versionen

Es gibt eine groRe Anzahl verschiedener Versionen des IFC-Dateiformats. Asta Powerproject
BIM bzw. die Eleco BIMCloud kann die IFC-Versionen 2.3, 2.4 und 4 6ffnen.

Microsoft Office

Asta Powerproject BIM unterstitzt die Microsoft Office Versionen 2019 bis 2021 sowie Office
365.

1 Zum Uberpriifen der DirectX-Version gehen Sie wie folgt vor:
1. Starten Sie das Direct-X Diagnoseprogramm, indem Sie im Windows-Startmen( den
Befehl dxdiag eingeben.
2. Wenn das Diagnoseprogramm gestartet ist, finden Sie auf dem Register System die instal-
lierte DirectX-Version.

2Sije finden das Setup fiir die DirectX Endbenutzer-Runtime im Microsoft Download Center:
https://www.microsoft.com/en-gb/download/details.aspx?id=8109
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Hardwarevoraussetzungen

Fir den Einsatz von Asta Powerproject BIM auf einem Einzelplatzcomputer sind mindestens fol-
gende Hardwarevoraussetzungen notwendig:

o CPU: Intel oder AMD, min. 1 GHz

« RAM: 3 GB RAM

» DirectX 10.1 (oder héher) kompatible Grafikkarte
e HDD: min. 300 MB freier Festplattenspeicher

Grolde IFC-Dateien erfordern mehr Arbeitsspeicher, daher empfehlen wir fir einen reibungslosen
Betrieb einen Rechner mit folgender Ausstattung:

CPU: Intel oder AMD, min. 2 GHz

RAM: 16 GB RAM bei Verwendung von Asta Powerproject BIM
DirectX 10.1 (oder héher) kompatible dedizierte 3D-Grafikkarte
HDD: min. 300 MB freier Festplattenspeicher
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Kontakt

Allgemein Support

Wartungsvertragskunden erreichen unse-

Sie erreichen uns wie folgt: ren Support wie folgt:

Montag bis Freitag: . )
09:00 - 12:00 Uhr Montag bis Donnerstag:

0017 08:00 - 12:00 Uhr
13:00-17:00 Uhr 13:00 - 16:00 Uhr

Freitag:
08:00 - 12:00 Uhr

Telefon: +49 (0)721/9525-0
E-Mail: info.de@marketing.eleco.com

https://eleco.com/de/produkte/asta/asta-
powerproject/

Telefon: +49 (0)721/9525-0
E-Mail: support.de@eleco.com

WWW: WWW: https://support.astadev.de

Bitte halten Sie bei einem Anruf lhre Seri-
ennummer bereit. Sie finden die Seri-
ennummer auf dem Lieferschein bzw. der
Rechnung.
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